SurveyNinja
Encuesta de satisfacción para gimnasio
9 preguntas. Unos 2 min para responder.
Cómo llegaron tus socios
1. ¿Cómo te enteraste de nuestro gimnasio?
Elige una respuesta.
○  Anuncios en redes sociales
○  Anuncios en buscadores
○  Publicidad en la calle
○  Me lo recomendó un amigo
○  Otro: ______________________________
2. ¿Con qué frecuencia vas al gimnasio?
Elige una respuesta.
○  5-7 veces a la semana
○  3-4 veces a la semana
○  1-2 veces a la semana
○  Algunas veces al mes
○  Algunas veces al año
○  Otro: ______________________________
Entrenamiento y equipos
3. ¿Qué otras actividades te gustan además de las máquinas? Selecciona todas las opciones que correspondan.
Elige todas las que correspondan.
☐  Clases de fitness
☐  Yoga
☐  Estiramiento
☐  Baile
☐  Cardio
☐  Otro: ______________________________
4. ¿Cómo calificas los equipos del gimnasio?
☐ 1    ☐ 2    ☐ 3    ☐ 4    ☐ 5
Precio y personal
5. ¿Estás conforme con los precios?
Elige una respuesta.
○  Sí
○  No
6. ¿Cómo calificas a nuestro personal?
☐ 1    ☐ 2    ☐ 3    ☐ 4    ☐ 5
La opinión general
7. En general, ¿qué tan satisfecho estás con el gimnasio?
1 – Nada satisfecho, 5 – Muy satisfecho
☐ 1    ☐ 2    ☐ 3    ☐ 4    ☐ 5
8. ¿Le recomendarías nuestro gimnasio a un amigo?
Elige una respuesta.
○  Sí
○  No
9. Comparte tus ideas y sugerencias para mejorar el gimnasio
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________

Hazla en línea gratis
Copia esta plantilla en SurveyNinja, comparte el enlace y las respuestas llegan a un informe listo con gráficos.
surveyninja.io/es/templates/gym-assessment-form
Plantilla de encuesta de SurveyNinja: surveyninja.io
